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Formulaire de
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Afin de faciliter le suivi
des plaintes, l'ensemble
des acteurs relais de la
MTP remplissent un
méme formulaire.
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Modernisation
Certaines démarches du type
"attribution des places de
marché" sont modernisées
via des outils numériques
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Automatisation CGSIEI'S A données TI:GDQUI"IL'E d'une autorité, une
des démarches simples automatiques / Publique configuration mini-tribunal. -

Les démarches simples
relevant davantage de
l'organisation pratique sont
automatisées et accessibles
24h/24h

Pour les situations
nécessitant un dialogue
apaisé et convivial une
configuration mini-salon




